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Politica de Prevencéao a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo

Resumo

Descreve as diretrizes e premissas basicas adotadas pelo
Grupo Paulista para Prevencdo a Lavagem de Dinheiro
(PLD) e Combate ao Financiamento ao Terrorismo (CFT), em
conformidade a obrigacdo legal imposta pelas Leis
9.613/1998 e 12.683/2012 e pelas regulamentagfes delas

decorrentes.
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1. Objetivo

Descrever e formalizar as diretrizes e instrumentos definidos pelo Grupo Paulista para Prevengéo a Lavagem de Dinheiro
(PLD) e Combate ao Financiamento do Terrorismo (CFT), em conformidade com as Leis 9.613/98 e 12.683/12 e pelas
regulamentacgdes delas decorrentes.

2. Publico-alvo

Todos os colaboradores e diretores do Grupo Paulista.

3. Defini¢cbes

3.2

3.21

3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.25

3.2.6

Lavagem de Dinheiro

A Lei n. 12.683 de 9 de julho de 2012 (que altera a Lei 9.613/1998 para tornar mais eficiente a persecucao penal dos

crimes de lavagem de dinheiro) define o crime de Lavagem de Dinheiro pela ocultacdo ou dissimulacdo da natureza,
origem, localizagdo, disposicdo, movimentacdo ou propriedade de bens, direitos ou valores provenientes direta, ou
indiretamente, de infracéo penal.

Pessoas sujeitas ao Controle de Monitoramento de PLD/CFT

Clientes Pessoa Fisica
S&o as pessoas naturais que adquirem produtos ou se utilizam dos servigos oferecidos pelo Grupo Paulista.

Clientes Pessoa Juridica e respectivos beneficiarios finais
S&o as pessoas juridicas que adquirem produtos ou se utilizam dos servicos oferecidos pelo Grupo Paulista.

Por definicdo, beneficiarios finais sdo as pessoas naturais que detém em Ultima instancia, o controle sobre a pessoa
juridica.

Fornecedores de produtos ou prestadores de servi¢cos
S&o as pessoas naturais ou pessoas juridicas das quais o Grupo Paulista adquire produtos ou se utiliza de seus servigos.

Colaboradores
S&o as pessoas naturais ou pessoas juridicas contratadas pelo Grupo Paulista para o desenvolvimento de suas
atividades operacionais.

Parceiros de Negécios
S&o as pessoas naturais ou pessoas juridicas com as quais o Grupo Paulista mantém um relacionamento comercial, no
interesse mutuo do desenvolvimento de um produto ou servico a ser ofertado para o mercado.

Pessoas Expostas Politicamente (PEP)

Agentes publicos que desempenham ou tenham desempenhado, nos Ultimos cinco anos, no Brasil ou em paises,
territorios e dependéncias estrangeiros, cargos, empregos ou fungBes publicas relevantes, assim como seus
representantes, familiares e outras pessoas de seu relacionamento préximo.

Para os clientes brasileiros, devem ser consideradas as seguintes situagdes:
I. Detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da Uniéo;
Il. Ocupantes de cargo, no Poder Executivo da Unido:

a) de ministro de estado ou equiparado;

b) de natureza especial ou equivalente;

c) de presidente, vice-presidente e diretor, ou equivalentes, de autarquias, fundacdes publicas, empresas publicas
ou sociedades de economia mista;

d) do Grupo Direcéo e Assessoramento Superiores (DAS), nivel 6, ou equivalentes;

Ill. Membros do Conselho Nacional de Justica, do Supremo Tribunal Federal e dos tribunais superiores;
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3.3

3.4

3.5

4.2

4.3

4.4

4.5

IV. Membros do Conselho Nacional do Ministério Publico, o Procurador-Geral da Republica, o Vice-Procurador-Geral da
Republica, o Procurador-Geral do Trabalho, o Procurador-Geral da Justica Militar, os Subprocuradores-Gerais da
Republica e os Procuradores-Gerais de Justica dos Estados e do Distrito Federal;

V. Membros do Tribunal de Contas da Unido e o Procurador-Geral do Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas da
Unido;
VI. Governadores de estado e do Distrito Federal, os presidentes de tribunal de justica, de Assembleia e Camara
Legislativa, os presidentes de tribunal e de conselho de contas de Estado, de Municipios e do Distrito Federal;
VII. Prefeitos e presidentes de Camara Municipal de capitais de Estados.

Para os clientes estrangeiros, deve ser considerado se exercem ou exerceram importantes fungdes publicas em um
pais estrangeiro, tais como, chefes de estado e de governo, politicos de alto nivel, altos servidores dos poderes publicos,
magistrados ou militares de alto nivel, dirigentes de empresas publicas ou dirigentes de partidos politicos.

OperacBes sujeitas a comunicacdo mandatéria ao COAF (Conselho de Controle de Atividades
Financeiras)
Sé&o depositos e saques em papel-moeda iguais ou superiores a R$ 100 mil.

Operagdes atipicas
S&8o as operacdes que, apds analise e avaliagdo, apresentam indicios de crime de Lavagem de Dinheiro ou de
Financiamento ao Terrorismo.

“Shell Bank”

Bancos constituidos em uma jurisdicdo onde ndo ha qualquer presenca fisica e que ndo se encontre integrado em um
grupo financeiro regulamentado.

Diretrizes

Comprometimento e treinamento dos colaboradores com PLD e CFT
O comprometimento de todos os colaboradores com a Prevencdo de Lavagem de Dinheiro deve estar explicito no
Instrumento Normativo Interno GRC-09-Cdodigo de Etica e Padrdes de Conduta Profissional.

Todos os colaboradores devem receber treinamento em PLD e passar por processo de reciclagem em periodo definido
pela Diretoria responsavel pela prevencao dos crimes de LD e de FT.

Cadastro e atualizacdo da base de clientes

As informacdes cadastrais relacionadas a identificacdo, beneficiarios finais, renda/faturamento, patriménio, profissdo e
ramo de atividade devem ser objeto de especial cuidado na sua verificagdo e atualizados, no minimo, dentro do periodo
definido pelos érgéos reguladores e supervisores.

Para manutencéo da qualidade dos dados cadastrais, devem ser realizados testes periédicos.

Manutenc&o da base de dados para monitoracéo

As informacfes e registros das analises e sobre as transferéncias de recursos devem ser mantidos no minimo, pelo
periodo exigido pelos 6rgdos reguladores e supervisores.

Sigilo das analises

Os Administradores e colaboradores devem guardar sigilo sobre comunicacdes efetuadas e em hipétese alguma podem
revelar ou dar ciéncia da ocorréncia aos clientes ou envolvidos.

Anélise do risco de utilizagao da instituicdo para Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo

A andlise de risco de utiliza¢&o da instituicdo para Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo deve ser aplicada
as pessoas sujeitas ao controle monitoramento (v. item 3.2).

Essa andlise deve considerar os fatores de riscos, que podem ser agrupados conforme segue:

e Fatores associados ao cadastro (ficha cadastral, histérico de relacionamento comercial, identificacdo de
noticias desabonadoras e resolucdes do COAF relacionadas as recomendacgdes do GAFI/FATF — Grupo de A¢ao
Financeira contraa LD e o FT).

e Fatores associados a operagdo ou objeto da contratacdo, conforme o caso.
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4.6

46.1

4.6.2

4.7

4.7.1

4.7.2

4.7.3

4.7.4

4.7.5

4.7.6

4.8

49

A conjugacdo desses fatores deve resultar em uma classificacdo de risco de utilizagdo da instituicdo para Lavagem de
Dinheiro, que servira de diretriz para a aplicagdo de recomendagdes visando a mitigagédo desse risco.

Monitoracéo de Operacgdes
O Grupo Paulista deve implementar processos estruturados e periédicos para identificagcdo das operagfes atipicas, em
linha com as regulamentagdes emanadas dos 6rgaos reguladores e supervisores.

Para manutencao da rastreabilidade das operagdes, todas as liquidagdes somente podem ocorrer por intermédio de contas
correntes do proprio titular.

Monitoramento Reforcado

De acordo com o nivel de risco de Lavagem de Dinheiro associado ao cliente, pode-se aplicar o regime de monitoramento
reforcado, em que todas as operagdes no periodo, independentemente de seu valor, devem ser analisadas, até que uma
nova avaliagdo de risco seja realizada.

Diligéncia reforcada para clientes que realizam operagdes de cambio

As operacgdes realizadas no mercado de cambio devem estar sob controles reforcados para prevenir irregularidades que
possam configurar infracdes penais e crime de Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo.

Monitoracéo de Pessoas sujeitas aos Mecanismos de Controle de PLD/CFT

Conhecga seu Cliente (KYC - “Know Your Customer”)

O Grupo Paulista deve implementar procedimentos de Conheca seu Cliente (KYC — “Know Your Customer”) que
permitam garantir, com precisdo e a qualquer tempo, a identidade (quem ¢€), a atividade (o que faz) e a coeréncia na
origem e na movimentacgao de recursos dos clientes, pessoas naturais ou juridicas.

Conhecga Seu Fornecedor (KYS - “Know Your Supplier”)

O Grupo Paulista deve implementar procedimentos de Conhega seu Fornecedor (KYS — “Know Your Supplier’) para
identificacdo e aceitacdo de fornecedores de produtos ou prestadores de servico, visando prevenir a realizagdo de
negocios com contrapartes inidéneas ou suspeitas de envolvimento em atividades ilicitas.

Conheca seu funcionério (KYE - “Know Your Employee”)

O Grupo Paulista deve implementar procedimentos de Conhecga seu Funcionario (KYE — “Know Your Employee”) de
selecdo, acompanhamento da situacdo econdmico-financeira e monitoramento das transacdes realizadas por seus
colaboradores, quando aplicavel, visando a prevencgéo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo.

Conheca seu Parceiro (KYP — “Know Your Partner”)

O Grupo Paulista deve implementar procedimentos de Conhecga seu Parceiro (KYP — “Know Your Partner”) para
identificacdo e aceitacdo de parceiros comerciais, de acordo com o perfil e o propdsito de relacionamento, visando
prevenir a realizacdo de negdcios com contrapartes inidéneas ou suspeitas de envolvimento em atividades ilicitas, bem
como assegurar que eles possuam procedimentos adequados de prevencado a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento
do Terrorismo, quando aplicavel.

Pessoa Exposta Politicamente (PEP)

Os clientes considerados PEP (v. item 3.2.6) devem receber especial atengdo do ponto de vista dos controles de
PLD/CFT e devem ter suas propostas de negdécios aprovadas pela alta administracdo do Grupo Paulista.

Lista Restritiva Interna

O Grupo Paulista deve manter uma lista de pessoas com restricbes de relacionamento comercial, cuja inclusdo seja
justificada por avaliacdo de risco de Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo. Essa lista deve ser
considerada confidencial e sua divulgacéo, controlada.

Anélise prévia de novos produtos e servigcos

A éarea responsavel pelo desenvolvimento de novos produtos e servigos deve incluir em sua analise prévia a andlise do
risco Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo.

Comunicacédo ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF)
As comunicacdes ao COAF das movimentagBes em espécie acima de R$ 100 mil (v. item 3.3) e operagdes atipicas (v.
item 3.4) devem ser realizadas até o dia Util seguinte daquele em que foram verificadas as condi¢des de enquadramento.
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4.10 Relacionamentos Comerciais ndo Permitidos
O Grupo Paulista ndo permite a realizacdo de negdcios com instituicdes caracterizadas como “shell banks” (v. item 3.5)

411 Aprimoramento e controle da area de PLD/CFT
A area de PLD/CFT deve ser avaliada periodicamente pelas auditorias interna sobre a adequacao dos procedimentos e
estrutura as normas legais. Os resultados da avaliagdo devem ser reportados para a alta administragéo da Instituicéo.

5 Principais Responsabilidades

5.1. Diretor responsavel pela prevencao dos crimes de LD e de FT

Implementar e acompanhar o cumprimento desta Politica e respectivas atualizac¢des.

Aprovar Instrumentos Normativos Internos, procedimentos, medidas e orientagdes que assegurem a aderéncia do
Grupo Paulista a regulamentacgédo aplicavel de Prevencgédo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do
Terrorismo.

Responder aos 6rgdos competentes pelos reportes de transagbes suspeitas, operagdes e/ou situacdes com
indicios de Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo.

Informar a alta administracdo do Grupo Paulista e a autoridade publica competente, sobre eventuais ocorréncias
de suspeita de Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo em nome de seus clientes.

Submeter ao Conselho de Administracdo proposta para o estabelecimento ou alteragBes desta Politica de
Prevencgédo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo.

5.2. Diretoria e Geréncia Comerciais

Cumprir as determinacdes dos 6rgdos reguladores para atuagdo na Prevencdo da Lavagem de Dinheiro e
Combate ao Financiamento do Terrorismo.

Aplicar os procedimentos de controle para atender ao principio Conhega seu Cliente (KYC) (v. item 4.7.1).

Reportar prontamente operacdes ou situacdes que possam configurar indicios de Lavagem de Dinheiro ou
Financiamento ao Terrorismo.

Quando solicitado, informar o detalhamento sobre as operacdes/contratacdes de clientes, fornecedor de produtos
ou prestador de servi¢cos, que esteja sendo analisados do ponto de vista de PLD/CFT.

Posicionar-se formalmente em relagdo ao interesse no inicio ou manutencdo do relacionamento com clientes,
fornecedores, prestadores ou parceiros comerciais, quando solicitado pelo Compliance Corporativo.

5.3. Compliance Corporativo

Coordenar o desenvolvimento de rotinas e ferramentas de controle visando ao atendimento das diretrizes desta
politica e avaliar a sua efetividade, propondo eventuais alteragdes e melhorias.

Assegurar a conformidade com a legislagdo, normas, regulamentos e politicas internas que disciplinam a
prevencgdo e combate a LD e FT.

Estabelecer programas de treinamento e de conscientizagdo ao quadro de colaboradores, em conjunto com o
Departamento de Recursos Humanos.

Quando necessario, providenciar comunicacdo ao COAF de operagdes ou situagdes que possam configurar
indicio de crime de LD e FT, mantendo a confidencialidade sobre o processo.

Realizar os testes de verificacdo da adequacao dos dados cadastrais (v. item 4.2).
Desenvolver e implementar processos estruturados de andlise de riscos (v. item 4.5).
Coordenar ou executar, quando for o caso, as atividades de Monitoracéo de Operagdes (v. item 4.6).

Coordenar ou executar, quando for o caso, as atividades de Monitoragdo de Pessoas sujeitas aos mecanismos de
controle de PLD/CFT (v. item 4.7).

Manter atualizada a lista restritiva interna (v. item 4.7.6).

5.4. Agentes de Compliance

Referente a sua diretoria de atuacao:
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Agir com diligencia no suporte ao departamento de Compliance Corporativo quanto as solicitacdes referentes para
a garantia da aplicagdo dos paramentos e controles estabelecidos nesta politica.

Disseminar a Cultura de prevencgéo a crimes de Lavagem de Dinheiro (LD) e Financiamento ao Terrorismo (FT).

5.5. Departamento de Cadastro

Desenvolver as atividades de abertura e renovacéo de cadastro, com especial atencéo para:

Identificagcdo e comprovacgao dos dados do cliente, diretores e representantes legais (nome, profisséo, documento
de identificac@o, Endereco completo, telefone e fontes de referéncia, entre outros).

Descricao sobre a situagéo financeira do cliente com clara identificagdo de sua situagdo Patrimonial e avaliagéo
prévia se sua(seu) renda/faturamento é condizente com a proposta de abertura de relacionamento.

Identificacdo de socios, diretores, representantes e beneficiarios finais, bem como a composicdo acionaria da
estrutura empresarial.

Consultas ao Compliance Corporativo quando do surgimento de indicio de irregularidade ou duvida quanto ao
procedimento adotar para o devido encaminhamento do processo.

Identificacéo dos clientes PEP (v. item 3.2.6).

Utilizac&o da lista restritiva interna (v. item 4.7.6).

5.6. Departamento de Recursos Humanos

Viabilizar, em conjunto com o Compliance Corporativo, programas de treinamento para assegurar que todos os
colaboradores estejam devidamente orientados e atualizados quanto as suas obrigacbes e responsabilidades
perante a regulamentacgao.

Manter controles para garantir que todos os colaboradores sejam treinados pelo menos uma vez a cada dois anos.

Implementar processo para a Politica Conheca Seu Funcionario (KYE) (v. item 4.7.3).

5.7. Colaboradores

Cumprir as determinagdes da administracdo para atuacéo na Prevencdo da Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento do Terrorismo.

Reportar prontamente ao Compliance Corporativo quaisquer propostas ou atividades suspeitas de Lavagem de
Dinheiro (LD) e Financiamento ao Terrorismo (FT).

Participar de treinamento e semindrios de atualizacdo sobre a Prevencao da Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento do Terrorismo.

5.8. Auditoria Interna

Verificar o cumprimento e a aderéncia aos termos desta Politica e as demais normas internas e externas
aplicaveis ao assunto.

Avaliar periodicamente o sistema de controles internos do Grupo Paulista referente a PLD e CFT.
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6. Aspectos Regulatérios

Lei N° 12.683, de 9 de Julho de
2012

Altera a Lei N° 9.613, de 3 de marco de 1998, para tornar mais eficiente a
persecuc¢édo penal dos crimes de Lavagem de Dinheiro.

Lei N°9.613, de 3 de Marco de
1998

Disp8e sobre os crimes de "lavagem"” ou ocultacéo de bens, direitos e valores; a
prevencgdo da utilizac&o do sistema financeiro para os ilicitos previstos nesta Lei;
cria 0 Conselho de Controle de Atividades Financeiras - COAF, e d& outras
providéncias.

Circular N° 3.654, de 27 de Marc¢o
de 2013

Altera a Circular n® 3.461, de 24 de julho de 2009, que consolida as regras
sobre os procedimentos a serem adotados na prevencdo e combate as
atividades relacionadas com os crimes previstos na Lei n°® 9.613, de 3 de marco
de 1998.

Carta-Circular do BC N° 3.542, de
12 de Margo de 2012

Divulga relagdo de operagdes e situagbes que podem configurar indicios de
ocorréncia dos crimes previstos na Lei n° 9.613, de 3 de margco de 1998,
passiveis de comunicagdo ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras
(COAF).

Circular N° 3.461, de 24 de Julho
de 2009

Consolida as regras sobre os procedimentos a serem adotados na prevencao e
combate as atividades relacionadas com os crimes previstos na Lei n° 9613, de
3 de Marcgo de 1998.

Instrugcdo CVM N° 463, de 08 de
Janeiro de 2008

Altera a Instrugdo CVM n° 301, de 16 de abril de 1999, e dispde acerca dos
procedimentos a serem observados para o acompanhamento de operagfes
realizadas por pessoas politicamente expostas.

Instrug¢do CVM N° 301, de 16 de
abril de 1999

Dispde sobre a identificagdo, o cadastro, o registro, as operacdes, a
comunicacgdo, os limites e a responsabilidade administrativa de que tratam os
incisos | e Il do art. 10, | e Il do art. 11, e os artigos 12 e 13 de Lei 9.613/1998,
referente aos crimes de lavagem de dinheiro ou ocultagdo de bens, direitos e
valores.

Resolugdo COAF n°. 15, de 28 de
marc¢o de 2007

Dispde sobre os procedimentos a serem observados pelas pessoas fisicas e
juridicas reguladas pelo COAF, em decorréncia do contido no § 1° do art. 14 da
Lei n® 9.613, de 3 de margo de 1998, relativamente a operacdes ou propostas
de operacdes ligadas ao terrorismo ou seu financiamento.

7. Referéncia cruzada com outros Instrumentos Normativos

GRC-09 — Cédigo de Etica e Padrdes de Conduta Profissional
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8. Informagdes de Controle

Vigéncia: 18.dez.2015 a 18.dez.2016

Registro das alteracfes:

Versédo Item alterado Descricdo resumida da alteragao Motivo Dt. Publicagcao
01 N&o se aplica Substituicdo da SOP-04 (Banco) e POL- | Revisdo da politica de PLD 4 .fev.2013
05 (Corretora)
02 4.6. Inclusdo do conceito de Shell Bank. Revisao geral da politica de 30.0ut.2013
5.1 Revisao dos fatores de risco, colocando- PLD
56.5. 0s em anexo especifico.
5.7. Inclusédo de item especificando o
8 monitoramento refor¢cado.
11 Inclusdo de item especificando os
relacionamentos n&o permitidos.
Atualizagao das referéncias cruzadas
com outros normativos.
Atualizacdo dos aspectos regulatérios.
03 Todo o Revisdo geral da Politica de PLD e CFT. | Alinhamento/aperfeicoamento | 18.ago.2014
Instrumento da politica de PLD e CFT aos
Normativo procedimentos vigentes
04 N&o se aplica N&o se aplica Revisao periddica do 18.dez.2015
Instrumento Normativo.

Responsaveis pelo Instrumento Normativo:

Etapa Responsavel Contato Unidade Organizacional
James Dick james.dick@bancopaulista.com.br Compliance Corporativo
Elaboragéo : : : - :
Veruska Squillace Veruska.squillace @bancopaulista.com.br Compliance Corporativo
Reviss Eduardo Kuniyoshi eduardo.kuniyoshi@bancopaulista.com.br Compliance Corporativo
evisdo
Gerson Brito gerson.brito@bancopaulista.com.br Diretoria Geral Administrativa
Aprovacao Conselho de Administracéo

Diretoria Geral Administrativa
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