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Resumo

Estabelece as diretrizes que norteiam a selecdo dos
prestadores de servigos, no exercicio das atividades de
administracdo, gestdo e distribuicdo de fundos de
investimento.
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1. Objetivo

Estabelecer as diretrizes que norteiam a sele¢éo dos prestadores de servicos, no exercicio das atividades de administracéo,
gestdo e distribuicdo de fundos de investimento, objetivando avaliar a capacidade do prestador de servigo em cumprir as
normas legais, de regulacdo e melhores praticas.

2. Publico-alvo

Socopa.

3. Critérios de Selecéo

Os seguintes critérios devem sempre ser considerados no momento da contratagdo:

a) Competéncias essenciais: recursos exclusivos de um fornecedor, seus pontos fortes e estratégicos, como uma
equipe de trabalho bem treinada e flexivel, instalacdes bem localizadas e seus sistemas e tecnologias;

b) Qualidade dos produtos e servicos: qualidade dos servigos dos fornecedores que pretendemos contratar. Ter um
feedback de outras empresas que ja usufruiram dos mesmos produtos e servi¢os seria a forma mais rapida de
comprovar essa qualidade;

c) Agilidade e flexibilidade: fornecedores que demonstram agilidade no atendimento e flexibilidade na produgéo
tendem a ter maior capacidade de compreender e se adequar as necessidades do contratante, proporcionando um
melhor desempenho;

d) Cumprimento dos prazos: os fornecedores devem ter e demonstrar seriedade e comprometimento com os prazos,
além de seguranca e confiabilidade na entrega de um pedido ou na prestagéo de um servigo;

e) Preco: nem sempre o preco mais barato € a melhor opgdo, pois em muitos casos isso representa produtos e servicos
de baixa qualidade. Devemos sempre nos preocupar com o custo-beneficio: pagar um pouco mais por um produto ou
servigo que tera uma maior durabilidade ou rendimento pode ser o melhor negécio;

f) Estabilidade financeira: & importante ter certeza que o fornecedor possua uma boa “saude financeira”, pois disso
podera depender o cumprimento dos prazos e até mesmo a qualidade do servigo. E preciso ter a confianga de que os
fornecedores que contratamos hoje ainda existirdo amanha.

g) Normas Legais, de Regulacao e Melhores Préticas: é importante que nossos fornecedores sejam empresas
preocupadas com o atendimento das normas legais, de regulacéo e melhores préaticas do mercado, assim como
sejam empresas legalmente constituidas;

4. Contratacao

A contratagdo de fornecedores é feita apenas por representantes e prepostos da SOCOPA, mediante andlise dos critérios
acima.

A andlise de “Conheca seu Fornecedor” deve preceder qualquer continuidade de contato. Essas informacgdes serdo captadas
mediante questionario especifico que sera preenchido pelo fornecedor (Due Diligence para Fundos de Investimento — Modelo
ANBIMA — Anexos A, B e C).

A contratagdo é formalizada por meio de instrumento contratual especifico (Contrato de Prestacéo de Servigos).

5. Referéncia cruzada com outros Instrumentos Normativos

GRT-04.A — Anexo A - Questionario Padrao Due Diligence para Fundos de Investimento - Segdo 1
GRT-04.B — Anexo B - Questionario Padrao Due Diligence para Fundos de Investimento - Se¢édo 2
GRT-04.C — Anexo C - Questionario Padréo Due Diligence para Fundos de Investimento - Segao 3
GRT-11 - Politica para Diligéncia de Prestadores de Servicos Administra¢cdo Fundos

6. Alinhamento com Orgédos Reguladores e Legislacdes

e Cdbdigo ANBIMA de Regulacao e Melhores Praticas para Fundos de Investimento.

e Instrugdo CVM 555/14: Dispde sobre a constituicdo, a administragéo, o funcionamento e a divulgacéo de
informacdes dos fundos de investimento.
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7. Informacdes de Controle

Vigéncia: 29.jan.2016 a 29.jan.2017

Registro das alteracdes:

GRT-11 - Politica para Diligéncia de
Prestadores de Servicos
Administracdo Fundos

Verséo Item alterado Descrigdo resumida da alteragdo | Motivo Dt. Publicacéo
01 N&o se aplica N&o se aplica Atendimento ao Cddigo ANBIMA | 21.ago.2013
de Regulacdo e Melhores
Praticas para Fundos de
Investimento
02 5. Inclusdo do item “Referéncia Revisao periddica 08.set.2014
cruzada com outros Instrumentos
Normativos”
03 5 Incluséo de referéncia cruzada, Reviséo periodica 29.jan.2016

Responsaveis pelo Instrumento Normativo:

Etapa Responsavel Contato Unidade Organizacional
Elaboracéo Rodrigo Poso rodrigo.poso@socopa.com.br Controles Internos Socopa
Nelson Heleno nelson.heleno@bancopaulista.com.br Compliance Corporativo
Reviséo Eduardo Kuniyoshi eduardo.kuniyoshi@bancopaulista.com.br Compliance Corporativo
Denilson Santos denilson.santos@bancopaulista.com.br Compliance Corporativo
Aprovacao Daniel Doll daniel.doll@bancopaulista.com.br Dir. Adm. Rec. Terceiros

Diretoria Administracdo de Recursos de Terceiros
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