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Gerenciamento do Sistema de Controles Internos

Resumo

Descreve os componentes do SCI — Sistema de Controles
Internos da Singulare e estabelece as responsabilidades e
procedimentos para a sua gestao, em atengdo a Resolucao
2554/1998 do CMN.
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Gerenciamento do Sistema de Controles Internos

Objetivo

Estabelecer as regras que norteiam gerenciamento do Sistema de Controles Internos, com o objetivo de buscar melhor eficiéncia
operacional, maior confiabilidade nas informacdes geradas e total conformidade as leis e regulamentos (internos e externos)
aplicaveis aos negocios.

Publico-alvo

Este Instrumento Normativo abrange todas as empresas do grupo Singulare.

Definicdo de Sistema de Controles Internos

A regulacéo das atividades no mercado financeiro estd em constante evolugdo e as Instituigcdes visam implementar e monitorar
0 seu ambiente de controles internos, mantendo a transparéncia e um nivel adequado de confianga frente aos responsaveis,
acionistas, 6rgéos reguladores e autorreguladores.

O Conselho Monetario Nacional emitiu em 24/09/1998, a Resolugdo n° 2.554 que dispde sobre a “Implantagéo e Implementacéo
de sistema de controles internos”, que cita “§ 1° Os controles internos, independentemente do porte da instituicdo, devem ser
efetivos e consistentes com a natureza, complexidade e risco das operagdes por ela realizadas.”.

O Sistema de Controles Internos é definido como os processos, governanga e controles estabelecidos pela administracdo com
0 objetivo de sustentar e melhorar o desempenho do negdécio, assim como garantir a aderéncias as leis e regulamentos em que
a instituicdo esta submetida.

Conceito

Os principais termos contidos nesta Politica Corporativa do Sistema de Controles Internos envolvem conceitos conhecidos como
GRC - Governance Risk and Compliance (Governanca, Risco e Compliance):

Governanca Corporativa: estrutura que se baseia numa analise criteriosa da adequacédo dos processos, cultura e disciplina
organizacional, no estabelecimento de canais de comunicagdo e no estabelecimento de regras para tomada de deciséo.

Gestéo de Riscos: conjunto de processos que abrange a identificacdo, analise e resposta aos riscos que afetam ou podem
afetar a organizacao e o atingimento de seus objetivos.

Compliance: Tem a fungdo de contribuir para a prevencdo e mitigagdo de exposi¢cdes a riscos regulatorios (locais e
internacionais), de conduta e danos a imagem da Instituicao, por meio de medidas internas que disciplinam as suas atividades.
Compliance transcende a ideia de “estar em conformidade” as leis, regulamentacdes e autoregulamentacdes, abrangendo
aspectos de governanca, conduta, transparéncia e temas como ética e integridade.

Sistema de Controles Internos — SCI: define-se pela totalidade das politicas e procedimentos instituidos pela Administracéo de
uma Instituicdo Financeira, para assegurar que 0s riscos inerentes as suas atividades sejam reconhecidos e administrados
adequadamente. A estrutura de Controles Internos pode ser estabelecida por meio da adocdo de linhas de defesa, para
atribuicao de papéis e responsabilidades, assegurando independéncia e a adequada segregacao de fungdes.

Linhas de Defesa: Conforme descrito na GRC-03 — Politica Geral de Gerenciamento e Controle de Riscos, o modelo de
gerenciamento de riscos baseia-se no conceito das trés linhas de defesa, cada uma com papéis que a responsabilidades que
assegurem o adequado processo de gestéo de riscos e controles da organizacao.

Estrutura do Sistema de Controles Internos

O profissional de Controles Internos deve fornecer a Alta Administracédo informagdes sobre o gerenciamento dos variados riscos.
Cabe destacar que cada colaborador, independentemente do nivel hierarquico ou do tipo de contrato de trabalho ou servigo que
presta a Instituicdo, deve estar comprometido com a pratica e a disseminacao da cultura de Controles Internos.

Seguindo as melhores préaticas de mercado e publicado no documento COSO 2017 — Enterprise Risk Management — Integrating
with Strategy and Performance (Gerenciamento dos Riscos Corporativos — Integrado com Estratégia e Performance), a Estrutura
de Controles Internos e Gerenciamento de Riscos esta organizado em cinco componentes inter-relacionados.

5.1. Governanca e Cultura

O Sistema de Controles Internos é instrumento de governanca do Conselho de Administracdo e esta diretamente sob
responsabilidade do Comité de Riscos e Controles Internos.
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As estruturas organizacionais da SINGULARE devem prever areas responsaveis pelas atividades de controle e
acompanhamento dos riscos, garantindo que os requerimentos dos 6rgaos reguladores e as politicas e normas internas
sejam atendidos.

A atividade de gerenciamento de Controles Internos, Gestdo de Riscos, Auditoria Interna e Compliance devem ser
segregadas das unidades de negécios.

A cultura diz respeito a valores éticos, a comportamentos esperados e entendimento de riscos em toda entidade. Todos
os colaboradores devem participar ativamente para o aprimoramento do Sistema de Controles Internos.

5.2. Estratégia e definicao de Objetivos

O gerenciamento de riscos corporativos, estratégia e definicdo de objetivos atuam no processo de planejamento
estratégico. O apetite aos riscos que € definido pelo Conselho de Administragao e gerido pelo Comité de Riscos e
Controles Internos, influencia na prioriza¢éo de recursos, instauragéo de controles e a forma de administrar os riscos.

5.3. Performance

Os riscos que podem impactar na realizagao da estratégia e dos objetivos de negdcios serdo identificados e avaliados.
Os riscos sao priorizados com base no grau de impacto e vulnerabilidade que define o nivel de riscos. A organizacao,
através de sua governanca, determina as respostas aos riscos e, por fim, alcan¢a uma visédo consolidada do portfélio e do
montante dos riscos assumidos.

5.4. Analise e Revisao

A organizacao deve avaliar as mudancas capazes de afetar de forma relevante a estratégia e os objetivos de negdcio,
assim como 0s processos e a governanga devem passar por revisdes a fim de aprimora-los.

5.5. Informagéo, comunicacéo e divulgacdo

O sistema de controles internos demanda um processo continuo de obtencédo e compartilhamento de informacdes
precisas, provenientes de fontes internas e externas, originadas das mais diversas camadas e processos de negocios da
organizagao.

6. Objetivos do Sistema de Controles Internos

O Sistema de Controles Internos deve compreender, no minimo, as seguintes atividades:

Garantir a segregacéo das atividades atribuidas aos colaboradores da SINGULARE de forma a evitar conflitos
de interesses, bem como monitorar adequadamente areas identificadas como de potencial conflito;

Identificar e avaliar fatores internos e externos que possam afetar adversamente os objetivos da SINGULARE;

Garantir a existéncia de canais de comunicagdo que assegurem aos colaboradores, segundo o correspondente
nivel de atuacdo, o acesso a confiaveis, tempestivas e compreensiveis informacdes consideradas relevantes
para execucao de suas tarefas;

A continua avaliagdo dos diversos riscos associados a SINGULARE;

O acompanhamento sistematico das atividades desenvolvidas, para avaliar se a SINGULARE cumpre 0s
objetivos definidos, se os limites estabelecidos e as leis e regulamentos aplicaveis sao seguidas, bem como a
assegurar que quaisquer desvios possam ser prontamente corrigidos;

Realizacao de testes de seguranca periddicos para os sistemas de informagdo, em especial para os mantidos
em meio eletrénico (seguranca cibernética).

O Sistema de Controles Internos deve ser efetivo, consistente e assegurar que 0s riscos inerentes as atividades sejam
reconhecidos e administrados adequadamente. Tal sistema deve abranger:

Visédo gerencial e cultura de controle;

Avaliacéo dos riscos do negdcio;

Verificagdo da eficiéncia e eficacia dos controles;

Adequacdo e efetividade do Sistema de Controles Internos em fungéo da natureza e escala dos negdcios; e

Armazenamento das informacdes e possibilidade de disponibilizacdo para acompanhamento, se requerido.
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O Sistema de Controles Internos deve ser efetivo no gerenciamento do risco e na conformidade das atividades e
operagBes com as leis e regulamentos bancarios, legais e fiscais, bem como politicas e procedimentos internos.

6.1. Acompanhamento das Atividades de Controles Internos

6.2.

6.3.

6.4.

As orientacOes para a SINGULARE séo direcionadas pela area de Controles Internos e contemplam o acompanhamento
sistematico das atividades relacionadas com o Sistema de Controles Internos, sendo objeto de relatérios com prazo de
acordo com regulamentagéo local ou de acordo com o direcionamento da alta gestéo, contendo:

e As conclusfes dos exames efetuados;

e Asrecomendacgdes a respeito das eventuais deficiéncias, com o estabelecimento de cronograma de
saneamento das mesmas, quando for o caso; e

e A manifestacdo dos responsaveis pelas correspondentes areas a respeito das deficiéncias encontradas em
verificagcdes anteriores e das medidas efetivamente adotadas para sana-las.

As conclusdes, recomendag¢fes e manifestagbes referidas nos relatérios devem ser submetidas a Diretoria, ao Comité
de Auditoria e ao Comité de Riscos e Controles Internos; e, caso aplicavel, ao Conselho de Administragéo.

As ocorréncias identificadas como deficiéncia, irregularidade ou ndo-conformidade, além da solu¢éo conforme os prazos
definidos no item 5.9, devem ser objeto de registro no sistema corporativo de riscos e controles.

Medidas corretivas devem ser adotadas quando constatadas deficiéncias durante os seguintes trabalhos:
e Verifica¢Bes provenientes de Auditorias Internas e Externas;
e Irregularidades e deficiéncias de controles identificadas por 6rgaos reguladores e autorreguladores;
e Deficiéncias de controle identificadas por autoavalia¢cdo do gestor;
o Deficiéncias de controles identificadas pela area de segunda Linha de Defesa (GRC-03); e
e Falta de aderéncia regulatéria e de normativos internos.

Deve ser efetuado o controle de todos os registros de agbes corretivas emitidos na SINGULARE, para fins de analise de
desempenho do SCI pela area de Controles Internos.

Eventuais deficiéncias devem compor os relatérios de avaliagdo da qualidade e adequagéo do sistema de controles
internos, inclusive sistemas de processamento eletrénico de dados e de gerenciamento de riscos e de descumprimento
de dispositivos legais e regulamentares, que tenham, ou possam vir a ter impactos relevantes nas demonstracées
contabeis ou nas operagdes da entidade auditada, elaborados pela auditoria independente, conforme disposto na
regulamentacgéo vigente

O relatorio de avaliacdo do SCI e os demais documentos acima relacionados devem permanecer a disposi¢éo do drgao
regulador pelo prazo definido em legislagéo.

Transparéncia de Informacges

A descri¢do da estrutura de controles internos deve ser formalmente documentada (conforme os processos do item 5.6)
e estar a disposi¢édo dos colaboradores e 6rgaos reguladores.

As areas executoras devem descrever seus papéis e seus processos em manual de procedimentos e periodicamente
revistos. Os controles devem estar explicitos nos manuais de procedimentos.

Auditoria e Testes

O cumprimento desta Politica, bem como dos procedimentos definidos pelos gestores, e deve ser devidamente
documentado, sendo objeto de verificagdo periddica pela Auditoria Interna.

Os controles internos devem ser periodicamente revisados de forma a incorporar medidas relacionadas a riscos novos
ou anteriormente ndo abordados.

Os testes devem ser aplicados periodicamente sobre os controles internos bem como sobre os sistemas utilizados em
seu gerenciamento.
Arquivos e Documentagéo

A documentagdo que envolve a atividade de controles internos deve ser arquivada pelo prazo determinado em
legislacao vigente.
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6.5. Treinamento
As préticas do Sistema de Controles Internos devem ser objeto de treinamento corporativo, com periodicidade minima
de 1 ano, e devem estar disponiveis a todos os colaboradores.

6.6. Processos relacionados com o Sistema de Controles Internos

Gerenciamento do Risco Operacional

Conjunto de atividades de captura, registro, gestao e reporte de ocorréncias, perdas operacionais e indicadores de
riscos, coordenada pela area de Riscos ndo Financeiros (GRC-04 - Politica Gerenciamento do Risco Operacional).

Auto avaliagdo de Riscos e Controles

Atividade coordenada pela area de Controles Internos em que os gestores realizam a auto avaliagdo dos riscos e
controles e elaboram planos de acao para mitigagédo dos riscos priorizados.

Mapeamento de Riscos e Controles

Atividade executada pela area de Controles Internos nos processos das linhas de defesa com o objetivo de
identificar de forma independente os riscos e controles e elaborar a Matriz de Riscos e Controles da SINGULARE.

A manutencéo e a atualizagcdo do mapeamento de riscos e controles séo de responsabilidade dos gestores, 0s
quais devem acionar a area de Controles Internos para reviséo.

Testes de Controles Internos

Atividade executada pela area de Controles Internos nos controles-chave das linhas de defesa com o objetivo de
avaliar de forma independente a efetividade do controle na mitigacao do risco.

Normativos internos

A responsabilidade de normatizar e revisar 0s processos € dos gestores, independente da area que se encontra. A
coordenacdao desta atividade de forma corporativa é de responsabilidade da unidade de Compliance.

Programas de Compliance

O Programa de Compliance é composto de politicas, procedimentos, testes e planejamento de atividades que
visam fortalecer a SINGULARE direcionando as agdes para a conducao dos negdécios de forma adequada, em
relacdo ao cumprimento das leis e regulamentagfes, questdes de ética e conduta, aspectos concorrenciais e
socioambientais, contratos com terceiros, normas contabeis, entre outros.

6.7. Regras Gerais
Cadastro e acompanhamento de ocorréncias e apontamentos

Todas as ocorréncias, apontamentos, deficiéncias e irregularidades advindas de 6rgaos reguladores,
fiscalizadores, autorreguladores, processo de auto avaliagdo dos gestores, auditoria externa, segunda e terceira
linha de defesa, devem ser cadastrados em sistema corporativo de riscos e controles.

Para os casos de oficios/comunicados recebidos dos érgdos reguladores, auto reguladores e fiscalizadores,
auditoria externa que possuirem apontamentos, deficiéncias ou irregularidades, o Compliance Corporativo ao
receber essas deve cadastrar no sistema corporativo de riscos e controles.

As areas que receberam apontamentos e discordem da responsabilizacdo atribuida, deverdo se pronunciar em até
3 dias.

Caso nédo haja consenso em aceitacdo de responsabilizacdo do apontamento, o0 mesmo sera levado a Comisséo
de Controles Internos e Riscos ndo Financeiros e, em Ultima instancia, ao Comité de Riscos e Controles Internos
para direcionamento.

O acompanhamento deve ser realizado pelo gestor responsavel, que necessita incluir as evidéncias acordadas
com o regulador/Diretoria no sistema corporativo de riscos e controles no prazo acordado.

Cadastro do plano de agéo

A(s) area(s) envolvida(s) deve(m) cadastrar o(s) plano(s) de acéo no sistema corporativo, obedecendo o prazo
para mitigacéo do risco

Para casos que envolvam implementagéo ou alteracdo de controle ou processo, a area de Controles Internos fara
0 acompanhamento, avaliacao e a baixa do plano de a¢do no sistema corporativo, exceto de 6rgéos reguladores
que fica sob a responsabilidade da Auditoria Interna.
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Auditoria Interna fara a avaliagao e a baixa do plano de acéo e/ou notificagéo de necessidade de
complementacéo/repactuacdo junto & Administracéo dos apontamentos advindos dos 6rgaos reguladores e dos
apontamentos emitidos pela prépria area de Auditoria Interna.

Para os demais apontamentos, estes serdo baixados apos a validacdo das areas de segunda ou terceira linha
defesa, conforme fluxo definido na ferramenta corporativa.

Prazo de mitigacdo de Risco

Ap6s a apontamento, o mesmo demandara a elaboragdo de um ou mais planos de agdo para tratamento, que
devera ser cadastrado no sistema corporativo.

A area gestora responsavel pelo apontamento devera elaborar um plano de agéo de acordo com a prioridade do
apontamento:

Risco Extremo

Elaboracédo do Plano:

e Em até 5 Dias Corridos sem envolvimento de T.1.
e Em até 15 Dias Corridos com envolvimento de T.1.

Mitigacdo do Risco:

e Em até 40 dias desde o registro do Risco.
Risco Alto

Elaboracdo do Plano:

e Em até 5 Dias Corridos sem envolvimento de T.1.
e Em até 15 Dias Corridos com envolvimento de T.1.

Mitigacdo do Risco:

e Em até 60 dias desde o registro do Risco.
Risco Médio

Elaboracéo do Plano:

e Em até 15 Dias Corridos sem envolvimento de T.I.
e Em até 25 Dias Corridos com envolvimento de T.I.

Mitigacdo do Risco:

e Em até 90 dias desde o registro do Risco.
Risco Baixo

Elaboracéo do Plano:

e Em até 30 Dias Corridos com ou sem envolvimento de T.1.

Mitigacdo do Risco:

e Em até 120 dias desde o registro do Risco.

O monitoramento de forma consolidada dos planos de acéo em atraso devera ser reportado ao Comité de Riscos e
Controles Internos.

Os planos de acao s6 serdo considerados homologados, apds a validagéo independente da area responsavel pelo
acompanhamento do apontamento. A validacao devera ser suportada por evidéncias cadastradas pela area que
concluiu o plano de acéo.

Declaracéo de responsabilidade de mitigacdo de risco

Para o gestor propor uma postergacao de mitigacao do risco, além dos prazos supracitados, 0 mesmo devera
submeter este pedido as areas de Controles Internos e Compliance, a fim de que essas emitam parecer sobre o
assunto em um formulario especifico (SCI-01 A).

Apds a emisséo do formulario pelo diretor do gestor que esta submetendo a proposta, Controles Internos
adicionara na pauta para apreciacdo do proximo Comité de Riscos e Controles Internos, para deliberagao.
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As declarac6es de responsabilidade de mitigacao de riscos serdo comunicadas ao Comité de Auditoria e ao
Conselho de Administracéo, apés aprovacao do Comité de Riscos e Controles Internos.

Emisséao de relatérios regulatérios

A emissdao de relatorios regulatérios pertinentes a Controles Internos e Compliance devera ser submetido ao
Comité de Riscos e Controles Internos para aprovacgéo, e, caso seja necessério, submeter ao Conselho de
Administragéao.

Os relatorios pertinentes a Auditoria Interna deverdo ser submetidos ao Comité de Auditoria e ao Conselho de
Administragéao.

Atribuicdo Responsabilidades de Emisséo de Relatérios Regulatérios

Relatorio Referéncia Periodicidade Responsavel
Res 2554 I Relatério do sistema de controles Anual Controles
. Internos
Relatorios de avaliagao da qualidade e Controles
Circ 3467 Anexo A adequacdao do sistema de controles Semestral Internos
internos.
Relatérios de avaliacdo da qualidade e
Circ 3467 Anexo B adequacdao do sistema de controles Semestral Compliance
internos.
Relatério de avaliacao do
Res 2682 provisionamento registrado nas Semestral Compliance
demonstrag@es financeiras.
Relatério semestral referente as —
Res 4433 atividades desenvolvidas pela ouvidoria Semestral Ouvidoria
Res 4567 Relaton_o de tratamento da.de’?“r.‘clas € Semestral Compliance
as medidas adotadas pela instituic&o.
Res 4588 Relatoério Anual de auditoria interna. Anual 'A;z?;r?]!a
Res 4595 Rela}orlo das at|V|d_ades relacionadas a Anual Compliance
funcéo de conformidade.
Relatério anual sobre a implementacao Seguranca
Res 4658 do plano de acéo e de resposta a Anual da
incidentes de seguranca cibernética. Informacéo
Relatorio de controles internos com Controles
ICVM 505 exames efetuados — Intermediacéo de Semestral
I Internos
Valores Mobiliarios
Relatério contendo a avaliacdo do
ICVM 539 cumprlmentg do dever de verlflcagao Semestral Compliance
da adequacédo dos produtos, servi¢cos e
operacgBes ao perfil do cliente
ICVM 542 Relatério de auditora independente tipo Anual Compliance
Il sobre o tema.
ICVM 543 Relatério de auditora independente tipo Anual Compliance
Il sobre o tema.
Relatorio de controles internos com Controles
ICVM 558 exames efetuados — Administracéo de Anual
. e Internos
carteiras de valores mobiliarios
Controles internos para diretrizes de
. . ~ S R ~ Caso .
Anbima - Deliberacéo 22 emissao, distribuigdo, colocacgéo e - Compliance
T necessario
negociacéo de COEs
. . ~ Laudo descritivo de avaliagdo da .
Anbima - Deliberacéo 23 aderéncia da politica de Suitability Anual Compliance
Anbima (Servigos Qualificados) Relatorio emitido pelo auditor Anual Compliance

independente sobre o Ranking
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Relatério semestral de avaliacdo dos Controles
PQO - Todos os Selos ) ¢ Semestral

controles internos Internos
A area responsavel pela emisséo devera:

e Realizar a gestéo do cronograma, a fim de mobilizar as diversas areas com o objetivo de emissdo no
prazo regulamentar; e

e  Gerir o contrato e o terceiro, caso seja necessdria a contratagao de auditorias especificas para a emissao
do relatério.

7. CONFIDENCIALIDADE E TRATAMENTO DA INFORMAGCAO

Nos termos da Resolugdo CVM n° 21, de 25 de fevereiro de 2021, especialmente o Artigo 28, 1, a SINGULARE adota procedimentos

e regras de condutas para preservar informagfes confidenciais e permitir a identificacdo das pessoas que tenham acesso a elas.

A informacéo alcangada em fungéo da atividade profissional desempenhada por cada Colaborador na SINGULARE é considerada

confidencial e ndo pode ser transmitida de forma alguma a terceiros ndo Colaboradores ou a Colaboradores ndo autorizados.
7.1. Seguranca da Informagdo Confidencial

A SINGULARE mantém um inventario atualizado que identifica e documenta a existéncia e as principais caracteristicas de todos os
ativos de informacao, como base de dados, arquivos, diretérios de rede, planos de continuidade entre outros. Nenhuma informagao
confidencial deve, em qualquer hipétese, ser divulgada a pessoas, dentro ou fora da SINGULARE, que ndo necessitem de, ou ndo

devam ter acesso a tais informag6es para desempenho de suas atividades profissionais.

Em caso de determinado Colaborador passar a exercer atividade ligada a outra area da SINGULARE, tal Colaborador tera acesso
apenas as informagdes relativas a esta area, das quais necessite para o exercicio da nova atividade, deixando de ter permisséo de
acesso aos dados, arquivos, documentos e demais informacdes restritas a atividade exercida anteriormente. Em caso de
desligamento da SINGULARE, o Colaborador deixara imediatamente de ter acesso a qualquer ativo de informacdo interna da
SINGULARE.

Qualquer informagéo sobre a SINGULARE, ou de qualquer natureza relativa as atividades da SINGULARE, aos seus sOcios e
Clientes, obtida em decorréncia do desempenho das atividades normais do Colaborador na SINGULARE, s6 podera ser fornecida

ao publico, midia ou a demais 6rgaos caso autorizado por escrito pelo Diretor de Compliance.

Todos os Colaboradores, assim como todos os terceiros contratados pela SINGULARE, deverdo assinar documento de
confidencialidade sobre as informacg6es confidenciais, reservadas ou privilegiadas que lhes tenham sido confiadas em virtude do

exercicio de suas atividades profissionais.

E terminantemente proibido que os Colaboradores fagam cépias ou imprimam os arquivos utilizados, gerados ou disponiveis na
rede da SINGULARE e circulem em ambientes externos & SINGULARE com estes arquivos, uma vez que tais arquivos contém

informacdes que sdo consideradas informag8es confidenciais.
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A proibicdo acima referida ndo se aplica quando as copias ou a impressdo dos arquivos forem em prol da execucdo e do
desenvolvimento dos negdcios e dos interesses da SINGULARE e de seus Clientes. Nestes casos, o Colaborador que estiver na
posse e guarda da copia ou da impresséao do arquivo que contenha a informagéo confidencial sera o responsavel direto por sua boa

conservacao, integridade e manutencgéo de sua confidencialidade.

Ainda, qualquer impressao de documentos deve ser imediatamente retirada da maquina impressora, pois podem conter informag6es

restritas e confidenciais, mesmo no ambiente interno da SINGULARE.

O descarte de informacdes confidenciais em meio digital deve ser feito de forma a impossibilitar sua recuperagéo. Todos o0s arquivos
digitalizados em pastas temporarias serdo apagados periodicamente, de modo que nenhum arquivo devera ali permanecer. A
desobediéncia a esta regra sera considerada uma infracéo, sendo tratada de maneira andloga a daquele que esquece material na

area de impressao.

O descarte de documentos fisicos que contenham informacdes confidenciais ou de suas copias devera ser realizado imediatamente

apods seu uso, usando uma trituradora, de maneira a evitar sua recuperacao.

Adicionalmente, os Colaboradores devem se abster de utilizar hard drives, pen-drives, disquetes, fitas, discos ou quaisquer outros

meios que ndo tenham por finalidade a utilizagdo exclusiva para o desempenho de sua atividade na SINGULARE.

E proibida a conex&o de equipamentos na rede da SINGULARE que néo estejam previamente autorizados pela area de informatica

e pela &rea de compliance.

Cada Colaborador é responséavel por manter o controle sobre a seguranga das informagdes armazenadas ou disponibilizadas nos

equipamentos que estao sob sua responsabilidade.

O envio ou repasse por e-mail de material que contenha contetido discriminatério, preconceituoso, obsceno, pornogréafico ou
ofensivo é também terminantemente proibido, conforme acima aventado, bem como o envio ou repasse de e-mails com opinides,

comentarios ou mensagens que possam denegrir a imagem e/ou afetar a reputacao da SINGULARE.

Em nenhuma hip6tese um Colaborador pode emitir opinido por e-mail em nome da SINGULARE, ou utilizar material, marca e
logotipos da SINGULARE para assuntos ndo corporativos ou apds o rompimento do seu vinculo com este, salvo se expressamente

autorizado para tanto.

O Diretor de Compliance também monitorara e sera avisado por e-mail em caso de tentativa de acesso aos diretérios e logins virtuais
no servidor protegidos por senha. O Diretor de Compliance elucidara as circunstancias da ocorréncia deste fato e aplicara as devidas

sangoes.

Programas instalados nos computadores, principalmente via internet (downloads), sejam de utilizacdo profissional ou para fins
pessoais, devem obter autorizagdo prévia do responsavel pela area de informatica na SINGULARE. N&o é permitida a instalagao

de nenhum software ilegal ou que possua direitos autorais protegidos. A instalagdo de novos softwares, com a respectiva licenca,
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deve também ser comunicada previamente ao responsavel pela informética. Este devera aprovar ou vetar a instalacéo e utilizacéo

dos softwares dos Colaboradores para aspectos profissionais e pessoais.

A SINGULARE se reserva no direito de gravar qualquer ligagéo telefénica e/ou qualquer comunicag¢éo dos seus Colaboradores
realizada ou recebida por meio das linhas telefénicas ou qualquer outro meio disponibilizado pela SINGULARE para a atividade

profissional de cada Colaborador.

Todas as informacgdes do servidor da SINGULARE, do banco de dados dos clientes e os modelos dos analistas sdo enviados para

o servidor em nuvem da SINGULARE. Nesse servidor, as informagfes sédo segregadas por area, sendo armazenadas com backup.

A rotina de backup garante a salvaguarda de todos os dados, sendo eles banco de dados, documentos, planilhas e diversos outros

guardados na area de armazenamento dos servidores.

Em caso de divulgagdo indevida de qualquer informagdo confidencial, o Diretor de Compliance apurara o responsavel por tal
divulgacd@o, sendo certo que podera verificar no servidor quem teve acesso ao referido documento por meio do acesso

individualizado de cada Colaborador.

Seréo realizados testes de seguranca para os sistemas de informagdes utilizados pela SINGULARE, em periodicidade, no minimo,
anual, para garantir a efetividade dos controles internos mencionados neste Manual de Compliance, especialmente as informac¢des

mantidas em meio eletronico.

7.2. Propriedade intelectual

Todos os documentos desenvolvidos na realizagédo das atividades da SINGULARE ou a elas diretamente relacionados, tais quais,
sistemas, arquivos, modelos, metodologias, formulas, projecdes, relatérios de analise etc., sdo de propriedade intelectual da

SINGULARE.

A utiliza¢é@o e divulgacdo de qualquer bem sujeito a propriedade intelectual da SINGULARE fora do escopo de atuagéo ou ndo

destinado aos Clientes, dependera de prévia e expressa autorizagao por escrito do Diretor de Compliance.

Uma vez rompido com a SINGULARE o vinculo do Colaborador, este permanecera obrigado a observar as restricdes ora tratadas,

sujeito a responsabilizacédo nas esferas civil e criminal.

10 de 13



k\ Data da publicacdo: nov/2018 (v. 6)
S

Gerenciamento do Sistema de Controles Internos

8. INFORMACAO PRIVILEGIADA E INSIDER TRADING

E considerada como informac&o privilegiada qualquer Informagéo Relevante (conforme definido abaixo) a respeito de alguma
empresa, que ndo tenha sido publicada e que seja conseguida de maneira privilegiada, em consequéncia da ligagéo profissional ou
pessoal mantida com um Cliente, com colaboradores de empresas estudadas ou investidas ou com terceiros, ou em razéo da

condicéo de Colaborador.

Considera-se Informacao Relevante qualquer informacao, deciséo, deliberagéo, ou qualquer outro ato ou fato de carater politico-
administrativo, técnico, negocial ou econémico-financeiro ocorrido ou relacionado aos seus negocios da SINGULARE que possa
influir de modo ponderéavel: (a) na rentabilidade dos valores mobiliarios administrados pela SINGULARE; (b) na decisédo de Clientes
de comprar, vender ou manter cotas de fundos de investimento administrados pela SINGULARE; e (c) na deciséo dos Clientes de

exercer quaisquer direitos inerentes a condigdo de titular de cotas de fundos de investimento administrados pela SINGULARE.

As informacdes privilegiadas precisam ser mantidas em sigilo por todos que a acessarem, seja em funcao da pratica da atividade

profissional ou do relacionamento pessoal.

Em caso de o Colaborador ter acesso a uma informacéo privilegiada que nao deveria ter, devera transmiti-la rapidamente ao Diretor
de Compliance, ndo podendo comunica-la a ninguém, nem mesmo a outros membros da SINGULARE, profissionais de mercado,
amigos e parentes, e nem usa-la, seja em seu proprio beneficio ou de terceiros. Se nao houver certeza quanto ao carater privilegiado

da informacéo, deve-se, igualmente, relatar o ocorrido ao Diretor de Compliance.
8.1. Insider Trading e “Dicas”

Insider trading baseia-se na compra e venda de titulos ou valores mobiliarios com base no uso de informacao privilegiada, com o

objetivo de conseguir beneficio préprio ou para terceiros (compreendendo a propria SINGULARE e seus Colaboradores).

“Dica” é a transmissao, a qualquer terceiro, de informacao privilegiada que possa ser usada como beneficio para a compra e venda

de titulos ou valores mobiliarios.

E proibida a pratica dos atos mencionados anteriormente por qualquer membro da empresa, seja agindo em beneficio proprio, da

Gestora ou de terceiros.

A prética de qualquer ato pode sujeitar o infrator a responsabilidade civil e criminal, por for¢a de lei. O artigo 27-D da Lei n°® 6.385,
de 07 de dezembro de 1976 tipifica como crime a utilizacéo de informacao relevante ainda néo divulgada ao mercado, da qual o
agente tenha conhecimento e da qual deva manter sigilo, capaz de propiciar, para si ou para outrem, vantagem indevida, mediante
negociacdo, em nome préprio ou de terceiro, com valores mobiliarios. As penalidades previstas para esse crime sdo tanto a pena
de recluséo, de 1 (um) a 5 (cinco) anos, bem como multa de 3 (trés) vezes o montante da vantagem ilicita obtida em decorréncia do
crime. Além de sang¢8es de natureza criminal, qualquer violagao da legislacao vigent, podera, ainda, sujeitar o infrator a processos
de cunho civil e administrativo, bem como a imposicédo de penalidades nesse ambito, em conformidade com a Lei n® 6.404, de 15
de dezembro de 1976 e a Instrugdo CVM n° 358, de 03 de janeiro de 2002 (“Instrucdo CVM 358”).
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E de responsabilidade do Diretor de Compliance verificar e processar periodicamente as notificagées recebidas a respeito do uso
pelos Colaboradores de informagdes privilegiadas, insider trading e “dicas”. Casos envolvendo o uso de informagao privilegiada,
insider trading e “dicas” devem ser analisados n&do s6 durante a vigéncia do relacionamento profissional do Colaborador com a
SINGULARE, mas mesmo ap6és o término do vinculo, com a comunicacédo do ocorrido as autoridades competentes, conforme o

caso.

9. Glossario
Ambiente regulatério

Conjunto de leis, comunicados, instrumentos, circulares, resolu¢des que regulam o funcionamento da instituicao e os
negocios da SINGULARE, emanados, principalmente, pelos seguintes érgéos reguladores, fiscalizadores e 6rgdos
Federais:

e BACEN - Banco Central do Brasil
e CVM - Comisséo de Valores Mobiliarios
e ANBIMA - Associagéo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais
e B3 - Bolsa, Balcéo e Brasil (BM&FBovespa e Cetip)
e CIP — Céamara Interbancéaria de Pagamento
e  Ministério Publico
e  Ministério da Fazenda
e  Ministério do Trabalho
Ambiente Normativo Interno
Conjunto das politicas e procedimentos internos.
Definicdo do Controles Internos

Segundo a definicdo do COSO 2017 (Internal Control — Integrated Framework), Controles Internos € um processo,
efetuado pelo conselho de administracéo, diretoria e funcionarios de uma entidade, projetado para fornecer garantia
razoavel em relag@o ao alcance de objetivos relacionados as operacdes.

Controles

Controles sdo politicas, procedimentos, atividades e mecanismos, desenvolvidos para assegurar que os objetivos de
negécios sejam atingidos e que eventos indesejaveis sejam prevenidos ou detectados e corrigidos.
Irregularidade

Descumprimento do ambiente regulatdrio informada/comunicada através de verificagdo dos 6rgaos reguladores.
Apontamentos e ou deficiéncias

Falhas ou oportunidades de melhorias em controles internos e irregularidades ou ndo-conformidades no d&mbito do
ambiente regulatorio identificadas em trabalhos de auditoria ou de verificacao dos 6rgéos reguladores e fiscalizadores.

Ocorréncias

E a materializac&o de evento de um risco operacional (falha, deficiéncias, eventos externos e inadequac&o de
processos/sistemas/pessoas), que pode ter ocasionado perdas financeiras ou néo.

10. Referéncia cruzada com outros Instrumentos Normativos Internos

° GRC-02 - Estruturas de Governanga da SINGULARE

° GRC-02.A - Anexo A - Representaco Estatutaria Perante os Orgdos Reguladores e Fiscalizadores
° GRC-03 - Politica Geral de Gerenciamento e Controle de Riscos

° GRC 25 - Regulamento Interno da Funcéo de Auditoria Interna

° SCI-01 A — Responsabilidade de Mitigacao de Risco

° SCI-02 — Procedimentos Gerais da Auditoria Interna

12 de 13



SCI-01

CSfj\‘ Data da publicacdo: nov/2018 (v. 6)
e

Gerenciamento do Sistema de Controles Internos

SCI-03 — Procedimentos para o Gerenciamento do Risco Operacional

SCI-04 — Procedimentos para atendimento das exigéncias do Ambiente Regulatério
SCI-05 — Procedimentos dos Programas de Compliance

SCI-13 — Centralizagdo de Oficios

11. Alinhamento com Org&os Reguladores e Legislacdes
Resolucdo CMN n° 2554/1998: Disp8e sobre a implantagédo e implementacdo de sistema de controles internos.

Resolucdo CMN n° 4557/2017: Disp8e sobre a estrutura de gerenciamento de riscos e a estrutura de gerenciamento de
capital.

Circular CMN 3467/2009: Estabelece critérios para elaboracéo dos relatorios de avaliagdo da qualidade e adequacéo do
sistema de controles internos e de descumprimento de dispositivos legais e regulamentares e da outras providéncias.

Instrugcdo CVM 505/2011: Estabelece normas e procedimentos a serem observados nas operagdes realizadas com valores
mobilidrios em mercados regulamentados de valores mobiliarios.

Instrugcdo CVM 558/2015: Dispde sobre o exercicio profissional de administracéo de carteiras de valores mobiliarios.

Controles Internos
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